
                    

  

 

宗像ユリックス テニスコートは令和５年１１月１日（水）ご利用分から、インターネット予約ができます。 

スマートフォンやパソコンから空き状況を確認して、予約することができ便利になります。ぜひご利用ください。 

 

【準備】まずは「利用登録」から。ご利用になるための登録費、入会金、年会費などの費用は一切必要ありません。 

「利用登録」が無いと、インターネット予約をご利用いただけません。  

 

【申込の流れ】 

【STEP1】 

『ログイン』ボタンを押してログイン画面が表示されましたら、 

利用登録されたメールアドレス・パスワードにてログインをしてください。 

※当サイトで初めてお申込される場合は、まず「利用登録」をおこなってください。 

詳しくは「利用登録について」をご確認ください。 

 

【STEP2】 

月別空き状況照会画面または日別空き状況照会画面へ進みます。 

申込をご希望される条件を入力し、施設と日程を絞り込むことで申込入力フォームが表示されます。 

 

【STEP3】 

申込入力フォームにある開始時間と終了時間、使用人数を設定してください。 

使用目的は任意での入力となります。 

 

【STEP4】 

申込確認画面が表示されます。 

お申込内容をご確認いただき、よろしければ『責任者情報入力へ』ボタンを押してください。 

 

【STEP5】 

お客様情報の入力画面が表示されますので、入力内容をご確認のうえ『次へ』を押してください。 

 

【STEP6】 

お客さま情報の確認画面が表示されますので、お申込内容等を確認し『申込』ボタンを押してください。 

登録メールアドレスにお申込みの確認メールが届き、申込のお手続きは完了となります。 

 

■お申込みの確認メールが届かない場合 

お申込みの確認メールが届かない場合は、大変お手数ですが、下記お問合せ窓口へご連絡ください。 

【お問合せ窓口】 

宗像ユリックス 施設営業部  Tel：0940-37-1311  電話受付時間：9:00～20:00  

但し、月曜日（祝日の場合は翌平日）およびお盆（8月 13日から 15日）、年末年始（12月 28日から 1月 4日）休館 

E-mail：info@yurix.munakata.com 

令和５年８月 インターネット予約開始 
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■インターネット予約の受付時間について 

★★基本的に午前４:００～翌午前３:００までの時間で予約ができます★★ 

◇毎日午前３:００～４:００の間、定期メンテナンスのためサービスが一時停止いたします。 

 

■インターネット予約の新規予約受付について 

例）  令和５年８月１日（火）午前０:００～  ３ヶ月先である１１月１日（水）の利用予約受付開始 

以降、１日ごとに午前０:００から、３ヶ月先の同日分のインターネット予約を受け付けます。 

★★インターネット予約は、本館休館日でもテニスコートの新規予約受付が可能です★★ 

 

◇令和５年８月１日（火）～１０月３１日（火）ご利用分は、インターネット予約はできません。 

電話、もしくは本館・インフォメーションで承ります。 

 

■３ヶ月先の同日がない場合の予約について（現状どおり） 

月末に同日がない場合は、翌月１日に一斉に予約を開始いたします。 

例）  令和６年２月２９日   ５月２９日の利用予約受付開始 

令和６年３月１日     ５月３０日、５月３１日、６月１日の利用予約受付開始 

 

■ご利用キャンセルについて（現状どおり） 

インターネットでのキャンセルはできません。 

キャンセルはご利用３日前まで受付いたします。 

◇本館・インフォメーションにキャンセル用紙の提出、もしくは FAX（0940-37-1359）へ送信ください。 

◇無料キャンセルの受付可能最終日がテニスコート休場日にあたる場合、インフォメーションへの提出は４日前までです。

ただし、FAXはテニスコート休場日でも受付が可能です。 

 

■テニス大会など「１日あたり４０時間を超える利用」について（現状どおり） 

インターネットでの予約はできません。 

利用日が６ヶ月先の同日分まで予約を受け付けます。 

本館・インフォメーションでお申込みください。 

 

■テニス大会など「１日あたり 40時間を超える利用」のご利用キャンセルについて（現状どおり） 

インターネットでのキャンセルはできません。 

キャンセルはご利用３ヶ月前同日の前日まで受付いたします。 

 

■「本館休館日のテニスコート営業日」の窓口対応（予約受付）について 

お盆や年末年始など、本館休館日でもテニスコートが営業する日があります。 

【〇 できる予約】    当日の予約 

令和５年１０月３１日（火）までの予約 

【✕ できない予約】  令和５年１１月以降の予約 

 
令和５年度 テニスコート営業カレンダー 
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１日当たりのべ４０時間を超える場合の利用 


